PR=ZMIUM’ FORMULAR DE RETUR

1. Contacteaza-ne la numarul de telefon 0769224337 sau 0769224338

2. Completeaza formularul de retur Completeazi acest formular, apoi ataseazi-1 la colet si

trimite-1 la adresa de email emil.voican@okapigroup.ro

3. Reambaleazi produsul impacheteazi toate componentele si accesoriile in asa fel incat si fie
protejate si transportabile.
4. Expediaza produsele Trimite produsele la adresa str. Constantin Brincusi, nr. 106, loc. Cluj-

Napoca, jud. Cluj printr-o firma de curierat rapid

Nr. comanda: Nr. factura: Data factura:
Date Client:

Nume: Cod Fiscal: E-mail:
Adresa de facturare: Telefon:

Motivul returnarii:

Optiunile mele de retur sunt:

o Doresc inlocuirea produsului

0 Doresc sd primesc contravaloarea in bani
Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, va rugam sa completati mai jos informatiile financiare.
(Datele sunt necesare pentru returnarea contravalorii produselor achitate, singura optiune fiind transferul
bancar).
Banca:
Contul:

Numele si prenumele titularului contului:

o Confirm ca datele completate in ,,Formularul de retur” sunt corecte si complete..

Data:

Semnatura:
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